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Vivre demain !
CRÉONS ET RENFORÇONS NOTRE CULTURE COMMUNE

COMPRÉHENSIF ET TOLÉRANTSoyez
face aux erreurs des autres.

REMERCIEZ vos collègues
pour les tâches accomplies.

DES RETOURS CONSRUCTIFSOffrez
avec bienveillance.

UN COUP DE MAINDonnez
à un(e) collègue débordé(e).

PRENEZ DES NOUVELLES
d’un(e) collègue qui à l’air démotivé(e).

SOURIEZ
ça met tout de suite une bonne ambiance.

en arrivant,

PROPOSEZ UN CAFÉ ou un thé à un(e) collègue :
un geste simple fait toujours plaisir. 10

JE REVIENDRAI VERS VOUS.”“Je suis occupé(e), 
Ne laissez pas vos messages sans réponse. Dites : 

11 DEMANDEZ L’AVIS d’un(e) collègue
et tenez-en compte. 12

BRIN D’HUMOUR
de manière appropriée.
Utilisez un 

13 PARTAGER vos connaissances ou astuces avec
un(e) collègue qui découvre un outil ou une tâche.

14 “ÇA VA ?”Demandez sincèrement : 
et prenez le temps d’écouter.

S’EXPRIMEREncouragez les plus réservés à 
en réunion. Chaque voix compte

RESPECTEZ l’énergie des autres. Si quelqu’un
semble épuisé NE RAJOUTEZ pas de PRESSION inutile.

LEUR TRAVAIL COMPTE.Dîtes à vos collègues que
Tout le monde a besoin de RECONNAISSANCE.


